服务需求及技术要求

一、基本情况
      本次所采图书主要包括基础学科、信息、建筑、机械、经济、管理、文化、旅游、教育、农林类图书，实洋为27.00万元。具体见采购方提供书目。
采购要求
    1、必须保证图书库源质量，所有图书应为2019年元月以后出版的图书且按照提供书目进行采购，并按学校要求送至指定地点，然后进行加工、上架和入库，方可验收通过。

2、必须保证所供图书均为正版图书；采购时进行查重，已购图书不再购入。

3、供货图书种类必须与所提供的书目一致，每个种类2本。
4、谈判响应人应具有良好的图书配送服务系统，与国内大多数出版商有经常的业务往来联系，有自己的图书储存仓库。

5、为确保本次图书采购效率，采购图书自合同签订之日起20个日历天完成供货，图书配书率不低于提供书目的90%。
6、本次所采图书采购人已提供书目，详情见《安庆职业技术学院2021年采购书目》。

7、谈判响应人的工作人员须具有良好的工作态度，较高的业务素质，并具有丰富的图书配送及售后服务工作经验。
三、服务要求
1、图书发出后应提供每种书完整正确的MARC编目数据，如发现缺少应及时补发。

2、按照采购人要求做好图书的加工（包括但不限于粘贴永久性钴基防盗磁条、加盖馆藏章、贴条形码和书标、数据录入等完成一系列完整的加工程序）及图书上架工作。

3、成交人必须保证所供图书均为正式出版社出版发行的图书（必须保证ISBN的唯一性），如有盗版或非法出版，采购人可拒付全部图书款，且图书不退回，并按订书总码洋的100%进行索赔，由此产生的一切责任（包括全部的法律责任和经济责任）由成交人承担。

4、谈判响应人配送图书数据的著录项目应完备和准确：

（1）能提供网上MARC格式的采访数据和CALIS联机编目数据；

（2）能提供光盘式MARC格式的采访数据和编目数据；

（3）能在采编工作中提供配套服务。

5、成交人不得随意更换采购人选定的图书或搭配其他图书，专业图书发货差错率应不高于2% 。如发现配送的图书为非采购人所采图书或出现破损、缺页、装订等错误，成交人应在15日内进行无条件调换，所造成的损失由成交人承担。

6、图书采购、到库、加工、上架工作应在合同签订后20日历天内完成。
四、图书报价要求
1、谈判响应人以图书折扣率形式报价，最高谈判折扣率为百分之百（100%）。
2、谈判响应人的谈判折扣率指本次采购所有图书的折扣率。
3、图书折扣率=（所购图书总实洋／所购图书总码洋）×100％
4、报价中应包含图书采购、运输、加工、上架、现采的住宿、交通、就餐等全部服务和材料费用。除成交价外，采购人不再支付其它任何形式的费用。
五、验收
所采图书到库、加工、上架完毕后，采购人组织相关人员通过图书管理系统进行入库统计，以竞争性谈判文件和合同作为验收依据进行验收。

