服务需求及技术要求
一、服务要求
1.响应人需具备期刊征订、配送、补缺等全程服务的能力。
2．响应人按学院提供的期刊目录征订期刊（见2022普通期刊+人大复印资料目录），按要求在订刊期限内发出订单，并提供订单的电子版。
3．所有期刊应按照学院确定的地点和日程准时免费送刊，除假期外每周送刊一次，送刊时提供送刊清单，标明所送刊名称、数量和期次，发货清单应与实际到刊相符。
4．中标方应保证所订期刊的完整性，不得缺损，不得扣押和遗漏随刊的赠刊及附件。
5．学院在收到中标方订单一周内发回确认通知，中标方保证已确认期刊的订到率为100%；如因期刊出版方原因而不能提供某种期刊或某些卷期，应及时书面通知学院协商解决。
二、投标报价
1．本次采购分为2022年中文期刊（详细刊名及数量见2022普通期刊）和人大报刊资料（详细刊名及数量见2022人大复印资料）两部分，分别以折扣率A和折扣率B形式报价。
折扣率=（该部分刊物应付总实洋/该部分刊物总码洋）×100％。折扣率大于100％的为无效投标。
报价中含有刊物征订和配送到馆的全部费用。
2．每个部分只允许有一个报价，多报价的投标文件将视为无效投标文件。
3．若折扣率大小写不一致，以大写为准。
注：以2022年所订期刊的码洋（中文期刊总码洋为100458.8元，人大复印资料总码洋为33908元，见2022期刊+人大复印资料目录）为依据进行计算投标报价，投标报价最低者为第一成交候选人。计算公式为：
投标报价（元）＝100458.8元×折扣率A＋33908元×折扣率B。
4.投标报价高于最高限价的视为无效投标文件。
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